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روزنامه سیستان و بلوچستان:رتبه هشتم نشریات استانی

از  یکی  شهرداری  عوارض  موضوع  جامعه-   گروه 
مواردی است که تقریبا اکثر شهروندان با آن مواجه 
نسبت  شهروندان  های  واکنش  طرفی  از  هستند. 
به این عوارض عمدتا منفی و گاه در موضع سؤال و 
سؤال  این  شهروندان  از  بسیاری  برای  است.  ابهام 
پیش می آید که چرا باید عوارض پرداخت کنند؟ این 
در حالی است که پرداخت آن موضوعی قانونی و در 
ازای بهای خدماتی است که شهروندان برای زندگی 
و بی  ناآگاهی  اما گاهی  در شهر دریافت می کنند. 
اطلاعی از این موضوع و از طرفی کم کاری متولیان 
امر در اطلاع رسانی یا صدور قبوض سبب می شود 
از  ــادی  زی حجم  با  ســال  چند  از  پس  شهروندان  تا 
بدهی عوارض به شهرداری روبه رو شوند. عوارضی 
که گاهی رقم های میلیونی را پیش روی شهروندان 

قرار می دهد .

در شأن یک کلان شهر نیست
گوید:  می  ما  خبرنگار  به  زاهدان  شهروندان  از  یکی 
قبض آب و برق و تلفن پرداخت می کنم، مالیات می 
دهم و به عناوین مختلف به حساب های دولتی بابت 
گذرنامه و گواهینامه و ... پول واریز می کنم در کنار 
در  اما  کنم  می  پرداخت  نیز  شهرداری  عــوارض  آن 
خیابان  نیست،  آسفالت  سکونتم  محل  کوچه  مقابل 
دهد:  می  ادامــه  »شهرکی«    !... و  دارد  انــداز  دست 
عوارض را زمانی باید دریافت کنند که خدمات شایان 
پیاده  ارائه کنند در حالی که وضعیت  نیز  را  توجهی 
رو ها، خیابان ها و  فضای سبز زاهدان در شأن یک 
کلان شهر نیست آن وقت چگونه توقع دارند عوارض 
را پرداخت کنیم؟! یکی دیگر از شهروندان می گوید: 
در دیگر شهرهای کشور هر سال یا حتی سالی دو بار 
قبض عوارض شهرداری برای مردم صادر می شود و 
هر شهروند براساس محل زندگی می داند که باید به 
چه میزان عوارض پرداخت کند. »رخشانی« ادامه می 
دهد: پس از 20 سال زندگی در زاهدان فقط دوبار 
آن هم در سال 93 و 95 قبض عوارض شهرداری را 
از دیگر مردم ساکن در  باز هم وقتی  دریافت کردم. 
این  شدم  متوجه  کردم  جو  و  پرس  زاهــدان  محلات 
یا توزیع نشده است.  قبض برای همه خانه ها صادر 
وی تصریح می کند: دو سال پیش برای انجام برخی 

با  که  کردم  مراجعه  شهرداری  به  ساز  و  ساخت  امور 
دلیل  وقتی  شدم.  مواجه  تومانی  میلیون   11 بدهی 
را جویا شدم عنوان کردند چون از ابتدای سکونت در 
این خانه عوارض سالیانه را پرداخت نکرده ام هر ماه 
9 درصد از عوارض سالیانه به عنوان جریمه محاسبه 
تومان  میلیون   11 به  آن  مبلغ  اکنون  و  است  شده 
رسیده است. وی ادامه می دهد: وقتی اطلاع رسانی 
وجود ندارد چگونه شهروندان باید از میزان عوارض 

خود باخبر شوند؟ 

تبصره های مبهم
می  عنوان  باره  این  در  نیز  شهروندان  از  دیگر  یکی 
برای  شهرداری  به  مراجعه  با  سال  هر  تقریبا  کند: 
پیش  سال  یک  اما  ام  کرده  اقدام  عوارض  پرداخت 
روال  انجام  بــرای  ام  خانه  دوم  طبقه  ساخت  بــرای 
ها  آن  برآورد  که  کردم  مراجعه  شهرداری  به  قانونی 
وی  بــود.  تومان  میلیون   12 معادل  عــوارض  بــرای 
های  تبصره  و  قانون  قدر  آن  کند:  می  نشان  خاطر 
کلی  کدام  هر  از  استفاده  با  که  دارد  وجود  مختلف 
این  در  و  شود  می  محاسبه  شهروندان  برای  بدهی 

میان شهروندان سردرگم هستند.

بی انضباطی مالی و اداری در شهرداری زاهدان
نایب رئیس شورای اسلامی شهر زاهدان در این باره 
به خبرنگار ما می گوید: صادر نکردن قبض جریمه 
یکی از مشکلات اساسی در سیستم مالی شهرداری 
دهد:  می  ادامه  بخش«  شه  است.»عطاءا...  زاهدان 
از آنجایی که شهرداری در سال های گذشته قبض 
شهرداری  عــوارض  قانون  طبق  است  نکرده  صــادر 
افراد  و  شود  می  جریمه  مشمول  عــوارض  اصل  ها 
ماهانه باید 9 درصد اصل عوارض را به عنوان جریمه 
انضباطی  بی  کند:  می  تصریح  کنند.وی  پرداخت 
از  دیگر  یکی  ــدان  زاه شهرداری  در  اداری  و  مالی 
مشکلاتی است که مسائلی مانند پرداخت عوارض را 
تحت تأثیر خود قرار می دهد. به عنوان نمونه فردی به 
شورای شهر زاهدان مراجعه کرد که عوارض نوسازی 
میلیون   17 معادل  تخفیف  درصــد   13 وجــود  با  او 
از بررسی پرونده و محاسبه  اما پس  تومان شده بود 
مجدد عوارض اصلی این فرد فقط 8 هزار تومان بود.

قبض صادر می شود اما دیر!
معاون اقتصادی و سرمایه گذاری شهرداری زاهدان 
نیز در این باره به خبرنگار ما می گوید: در سال های 
حداقل  سال  هر  باید  سالیانه  عــوارض  برای  گذشته 
یک بار صدور و توزیع قبض عوارض انجام می شد اما 
به  بار  یک  ماه  سه  هر  قبض  این  شده  مقرر  امسال  از 
عنوان قبض دوره ای عوارض برای شهروندان ارسال 
شود به عبارتی هر سال 4 قبض صادر شود.»دوست 
اول  ماهه  سه  پایان  در  که  این  بیان  با  ریگی«  محمد 
امسال قبض عوارض صادر نشده است، دلیل این امر 
وزارت  از  عوارض  محاسبه  فرمول  شدن  اعلام  دیر  را 
کشور می داند و می افزاید: این فرمول از سوی وزارت 
کشور به تازگی ارسال شد و ما آن را به شرکت پیمانکار 
تحویل دادیــم.وی با بیان این که این فرمول ضریبی 
است که بر مبنای قیمت منطقه ای عوارض را محاسبه 
می کند، ادامه می دهد:  این فرمول پنجشنبه گذشته 
بارگذاری  شهرداری  عوارض  محاسبه  سیستم  روی 
شده و اگر مشکلی وجود نداشته باشد برای محاسبه 
شــود.وی  می  استفاده  آن  از  قبض  صــدور  و  عــوارض 
خاطر نشان می کند: همیشه این فرمول با تأخیر به 
شهرداری ارسال می شود و سال گذشته نیز در آبان 

فرمول  این  بار  اولین  برای  امسال  اما  شد  ارسال  ماه 
قانون  کند:  می  تصریح  شد.وی  ارسال  خردادماه  در 
که  است  کرده  اعلام  سالیانه  عوارض  قانون  در  گذار 
شهرداری موظف است در طول سال حداقل یک بار 
این قبض را به شهروندان برساند که چنان چه قبض 
به شهروندان نرسید آن ها تا پایان سال فرصت دارند 
به شهرداری مناطق مراجعه و برای پرداخت عوارض 

سالیانه اقدام کنند.

احتمال خطا پایین است
عــوارض  پرداخت  در  مــردم  که  ایــن  به  ــاره  اش با  وی 
بــرای  ــود:  ش مــی  ــادآور  یـ نــدارنــد،  را  لازم  همکاری 
و  شد  ایجاد  اینترنتی  درگاه  امسال  کار  در  سهولت 
افراد می توانند با در اختیار داشتن اینترنت عوارض 
این  به  هم  کسی  اگر  کنند  پرداخت  را  خود  سالیانه 
مراجعه  شهرداری  به  تواند  می  نباشد  وارد  سیستم 
کند. وی درباره احتمال بروز خطا در محاسبه عوارض 
عنوان می کند: از سال 92 عوارض شهرداری توسط 
سیستم مکانیزه و براساس قیمت منطقه ای و ضریب 
به همین دلیل وجود خطا  فرمول محاسبه می شود 

در میزان عوارض خیلی کم اتفاق می افتد.

حکایت قبض های عوارضی که به در خانه ها می آید

هزینه سهل انگاری شهرداری از جیب مردم

سنگ صبور

مشاور حقوقی

کدبانو

آشپزی

صداقت قبل ازدواج
صداقت قبل از ازدواج در زندگی آینده چه تاثیری دارد و آیا می توانم از خواستگارم 

درباره روابط قبل ازدواج سوال کنم؟ این صحبت ها مشکلی ایجاد می کند؟
»فرشته مباشری«، مشاور خانواده: صداقت، لازمه یک زندگی سالم و شیرین است. بیشتر 
مشکلات و معضلات  زندگی زناشویی به دلیل نبود صداقت زوجین است. ارتباط های قبل 
ازدواج دختران و پسران مجرد سوء ظن و بدگمانی درباره همسر آینده شان را بیشتر می کند 
و برای صحبت کردن ها به ویژه درباره خانم ها، زندگی زناشویی آن ها را خدشه دار می کند و 
این موضوع ممکن است برای همه عمر همسرش را نسبت به او بدبین کند. اگر ارتباط های 
رابطه ای درباره  از شروع هر گونه  بهتر است قبل  برایتان مهم است  ازدواج  همسرتان قبل 
او خوب تحقیق کنید. بعد از خواستگاری هر گونه سوالی در این زمینه از دختر خانم ها می 
تواند زمینه ای از بی اعتمادی و شک او به دختر تلقی شود. ممکن است در زمان تحقیق از 
صحبت های دیگران متوجه موضوعی شوید بهتر است محترمانه نظر فرد مقابل را جویا شوید 
چرا که بعد ازدواج  ضرورتی ندارد درباره روابط گذشته همسرتان سوالی بپرسید. همچنین 
اگر  قبلا  با  فرد دیگری رابطه داشته اید و نمی توانید  به هر دلیلی طرف مقابلتان را در جریان 
این موضوع قرار دهید از این ازدواج  منصرف شوید. اگر بعد ازدواج همسرتان از روابط گذشته 
تان پرسید و شما ترس به هم خوردن زندگی مشترکتان را دارید مجبور به گفتن حقیقت نیستید 

اما اگر همسرتان به طریقی از روابط شما قبل ازدواج مطلع شد بهتر است به او دروغ نگویید.

خروج جهیزیه از منزل شوهر
زوجه بدون اجازه زوج در منزل پدر خود به سر می برد و در غیاب شوهر قسمتی از 
اثاثیه منزل را می برد. آیا در هنگام تنظیم دادخواست طلاق این موضوع تأثیری 

در محکومیت زن دارد؟
»حوریه معلم بندانی« کارشناس ارشد حقوق خصوصی: جهیزیه از جمله دارایی های زن است 
که با بردن آن به منزل شوهر به او اجازه استفاده می دهد. اگر زوج با بردن جهیزیه توسط زوجه 
موافق نباشد، مشارالیه می تواند به دادگاه مراجعه کند و این موضوع تأثیری در طلاق ندارد اما 
چنانچه زوجه مقداری از اثاثیه متعلق به زوج را به عنوان جهیزیه خود معرفی کند و در هنگام 

تأمین اموال با خود ببرد، زوج می تواند به دادگاه موضوع را اعلام و استرداد آن را مطالبه کند.

حکم ورود به منزل دیگری
حکم ورود به عنف به منزل یا مسکن دیگری چیست؟

پاسخ: برابر قانون ماده694 قانون مجازات اسلامی هر کس در منزل یا مسکن دیگری به 
زور یا تهدید وارد شود به مجازات از  شش ماه تا سه سال حبس محکوم خواهد شد و اگر 
این عمل از سوی دو نفر یا بیشتر انجام شود و حداقل یکی از آنان حامل اسلحه باشد )سرد 
یا گرم( به حبس از یک تا شش سال محکوم خواهند شد. در هر دو حالت گفته شده است 

چنانچه عمل ورود به عنف در شب باشد حداکثر مجازات اعمال می شود.

ترمیم ترک دیوار گچی
یکی از بزرگ ترین عیب هایی که می تواند بر زیبایی ظاهر دکوراسیون تاثیر به سزایی داشته باشد 
ترک های موجود بر روی دیوار است که بر اثر عوامل مختلفی ایجاد می شوند. برای رفع ترک روی 
دیوار ابتدا باید دلیل ترک را پیدا کرد. این ترک ها می تواند بر اثر ترکیدن لوله آب، رطوبت بیش 
از حد محیط یا رنگ آمیزی سریع دیوار پس از گچ کاری ایجاد شود، بنابراین به منظور جلوگیری از 
تکرار این روند بهتر است ابتدا دلیل ترک را بشناسید و سریع تر آن را برطرف کنید. برای پوشاندن 
ترک روی دیوار ابتدا با یک کاردک و یا وسایل این چنینی ترک موجود را کمی عمیق کنید تا ترمیم 
ترک دیوار گچی راحت شود، سپس برای آن که ترمیم تمیزتری داشته باشید به کمک یک دستمال 
گرد و خاک موجود در اطراف ترک را از بین ببرید، در مرحله بعد روی ترک را با مقداری آب خیس 
کنید، سپس روی آن را با ملات )استفاده از گچ( بپوشانید، بعد از خشک شدن ملات با یک سنباده 
نسبتا سخت روی آن را بکشید تا قسمت های اضافی ملات از بین برود و سطح دیوارتان صاف 
شود. پس از خشک شدن ملات می توانید روی آن را دوباره رنگ بزنید تا هم رنگ دیوارها و ترک 

ها به راحتی برطرف شود. روش ارائه شده فقط یکی از روش های ترمیم ترک دیوار گچی است.

آبگوشت سیستانی  با ادویه مخصوص
مواد لازم

قاشق  یک  سیستان  آچار  ادویــه  متوسط،  عدد  دو  زمینی  سیب  خــوری،  غذا  قاشق  دو  لپه 
غذاخوری سرپر، رب گوجه  فرنگی یک قاشق غذاخوری، پیاز متوسط یک عدد، گوجه فرنگی 
دو عدد متوسط، نمک و فلفل سیاه و زردچوبه به میزان لازم، آب دو کاسه، گوشت گوسفندی 

گردن همراه با دنده و قلم یک کیلوگرم، لیمو عمانی یک عدد و روغن یا کره 80 گرم
طرز تهیه 

ابتدا روغن یا کره را گرم کرده و پیاز خلال شده را در آن تفت دهید تا طلایی شود سپس گوشت 
و لپه را اضافه کنید و مرتب هم بزنید تا گوشت قهوه ای رنگ شود. سپس ادویه ها را بریزید و 
مدت سه دقیقه دیگر هم بزنید. گوجه ها را رنده کنید و با رب گوجه در قابلمه بریزید و اجازه 
دهید آب گوجه کشیده شود. حال سیب زمینی را اضافه کنید و کمی تفت داده و آب به اندازه 
دو کاسه بریزید، وقتی شروع به جوشیدن کرد شعله گاز را کم کنید و اجازه دهید تا آبگوشت 
جا بیفتد. این آبگوشت چون با ادویه آچار خاص سیستان طبخ می شود به آبگوشت سیستانی 

معروف و بسیار خوشمزه و خوش عطر است.

گیاهان دارویی

زنجبیل

تولید  و  پز  و  پخت  طب،  در  که  قرن هاست  زنجبیل 
ویتامین  از  فوق العاده ای  منبع  و  می شود  استفاده 
A، C، E، گروه B، منیزیم، پتاسیم، فسفر، سیلیکون، 
آهن، سدیم، کلسیم، روی و بتاکاروتن است. زنجبیل 

خواص زیادی دارد.
عنوان  به  و  می بخشد  بهبود  را  گوارشی  اختلالات 
یکی از کارآمدترین درمان ها برای مشکلات گوارش 
و  گوارش  دستگاه  کردن  متراکم  به  منجر  که  است 
زنجبیل  مصرف  می شود.  شکم  سنگینی  کاهش 
دلیل  به  شکم  نفخ  و  بزرگی  ــرای  ب خوبی  درمــان 
توانایی آن در دفع کردن گاز از روده است. با اضافه 

کردن زنجبیل به رژیم غذایی، ناراحتی معده، قولنج 
و اسهال را نیز می توان تسکین داد و از آن ها اجتناب 
و  کرد. زنجبیل همچنین سبب جذب بهتر می شود 

جذب مواد مغذی در خون را بهتر می کند.
بیماری ها را درمان می کند: زنجبیل یک راه کاملا 
برای  معمول  تجاری  داروهــای  از  موثرتر  و  بی خطر 
درمان استفراغ است. کمی از پودر زنجبیل می تواند 
نشانه های بیماری مانند استفراغ، سرگیجه، تعریق 
یک  همچنین  زنجبیل  ببرد.  بین  از  را  تهوع  و  سرد 
است.  حاملگی  اوایل  در  بــاردار  زنان  برای  موهبت 
عوارض  جنین،  بودن  ناقص  خطر  زنجبیل  خوردن 

جانبی و ضررهای بارداری را کاهش می دهد.
درد و التهاب را کاهش می دهد: عوامل و عناصر 
فعال موجود در زنجبیل به اندازه یک داروی مسکن 
محبوب و موثر است. اگر از گرفتگی شدید قاعدگی 
کنید.  اســتــفــاده  حتما  را  زنجبیل  برید  مــی  ــج  رن
همچنین به از بین بردن سردرد، درد عضلانی، درد 
کمر و درد مفاصل کمک می کند. نوشیدن یک چای 
با یک تکه کوچک ریشه زنجبیل یک راه آسان برای 
کاهش سردرد و خواب عمیق است. برای کنار آمدن 

با درد عضلات پس از یک تمرین خوب، چند قطره از 
روغن زنجبیل را به وان حمام اضافه کنید و به مدت 

20 دقیقه در آن بمانید.
زنجبیل  ریشه  می کند:  جلوگیری  سرطان  از 
پیشگیری  به  که  است  اکسیدان  آنتی  با  شده  غنی 
می دهد  نشان  مطالعه  یک  کند.  کمک  سرطان  از 
که زنجبیل می تواند رشد سلول های سرطان روده 
به  ابتلا  خطر  کاهش  بــه  و  دهــد  کاهش  را  ــزرگ  ب
همچنین  زنجبیل  کند.  کمک  بزرگ  روده  سرطان 
مانند  سرطان،  دیگر  انواع  از  جلوگیری  به  می تواند 
پروستات  و  پانکراس  پوست،  ریه،  پستان،  سرطان 

کمک کند. 
می دهد:  افزایش  را  بدن  ایمنی  سیستم  قدرت 
مصرف روزانه زنجبیل می تواند فرد را در مقابل سرما 
خوردن و آنفلوآنزا در طول فصل زمستان محافظت 
کند. این گیاه غنی از روی، کروم و منیزیم است که 
سبب تحریک گردش خون و کاهش لرز، تعریق بیش 
بسیار  ترکیب  زنجبیل  با  لیمو  می شود.  تب  و  حد  از 
می شود.  بدن  ایمنی  افزایش  سبب  و  است  خوبی 
نوشیدن چای زنجبیل-لیمو به صورت روزانه کمک 

خواهد کرد که در طول هر فصل از سال سالم و شاد 
بمانید.

کاملا  ــه ای  ادوی زنجبیل  می دهد:  طعم  غذاها  به 
ــواع دســر،  انـ بــه  ــوان آن را  ــی ت هــمــه کــاره اســـت. م
نوشیدنی ها  و  غذا  پیش  اصلی،  غذایی  وعده های 

اضافه کرد. 
کــردن  اضــافــه  می کند:  کمک  وزن  کاهش  بــه 
زنجبیل به رژیم غذایی خود، مصرف موادغذایی را 
شود.  می  اضافی  وزن  کاهش  سبب  و  داده  کاهش 
طبیعی  عامل  و  می دهد  ترویج  را  سیری  زنجبیل 
اشتهای  و  گرسنگی  از  مانع  که  است  قدرتمندی 
زیاد می شود. زنجبیل به عنوان یک عنصر ضروری 
کم  که  آن  دلیل  به  است  وزن  دادن  دست  از  برای 
کالری و مولد حرارت است. علاوه بر این، به سرعت 
چربی  سوزاندن  و  بدن  ساز  و  سوخت  به  بخشیدن 

کمک می کند.
زنجبیل دارای خواص درمانی بسیاری است: غیر 
آلرژی زاست و به نسخه ویژه نیاز ندارد اما باید مراقب 
مقدار مصرف روزانه بود. گیاه شناسان توصیه می کنند 

که مصرف روزانه زنجبیل نباید بیشتر از 4 گرم  باشد.

معاون رئیس کل دادگستری استان خبر داد:

ثبت 18هزار ابلاغ الکترونیکی 
در استان

کرد:  عنوان  است  بوده  درصد   9 ها  ابلاغیه  کل  به 
صورت  به  نیز  ابلاغ  ــزارو657  ه  346 مدت  این  در 
کل  رییس  قضایی  است.معاون  شده  انجام  سنتی 
های  ابلاغ  درصدی   25 رشد  از  استان  دادگستری 
الکترونیکی در سال 96 خبر داد و خاطرنشان کرد: 
صورت  به  استان  در  الکترونیک  ابلاغ  صدور  درصد 
هفته ای برابر 16 درصد بوده است.از ابتدای امسال 
تا 13 تیرماه نیز 148 هــزارو124 مورد ابلاغیه در 
و931  هزار   17 تعداد  این  از  که  شده  صادر  استان 
مورد الکترونیکی بود. وی با بیان این که طبق آمارها 
شهروندان  دست  به  کاغذی  های  ابلاغ  درصد   60
کمک  به  خوشبختانه  داد:  ادامه  است،  رسیده  نمی 
سامانه ابلاغ الکترونیک 98 درصد ابلاغ ها به مردم 
رسیده است.وی تسریع در امر رسیدگی، رفع اطاله 
از  جلوگیری  شعب،  موجودی  کاهش  ها،  دادرســی 
کاهش  ابــلاغ،  امر  در  خطا  و  تخلف  فساد،  هرگونه 
هزینه ها و اطلاع رسانی سریع و لحظه ای را از جمله 
مزایای طرح ابلاغ الکترونیک بیان کرد. وی با بیان 
الکترونیک  ابلاغ  کشور  در  گذشته  سال  از  که  این 
به  گفت:  است  شده  سنتی  روش  به  ابلاغ  جایگزین 
موجب قانون جدید آیین دادرسی کیفری، قوه قضاییه 

الکترونیکی  ابلاغ   931 و  17هــزار  جامعه-  گروه 
استان  قضایی  های  دستگاه  در  امسال  ابتدای  از 
اطلاعات  و  فــنــاوری  ــار،  آم است.معاون  شــده  ثبت 
با  اختصاصی  گوی  و  گفت  در  استان  دادگستری 
»سیستان وبلوچستان« گفت: از ابتدای شروع طرح 
هزار   378 گذشته  سال  پایان  تا  الکترونیکی  ابلاغ 
و902 ابلاغیه در استان صادر شده که از این تعداد 
از  و  الکترونیکی  صــورت  به  مــورد  هـــزارو245   32
طاهری«  رضا  »محمد  است.  بوده  ثنا  سامانه  طریق 
با اشاره به این که درصد ابلاغیه الکترونیک نسبت 

اوراق قضایی از قبیل تاریخ و ساعت تشکیل جلسات 
رسیدگی، آرای محاکم و...  را به صورت الکترونیکی 
به افراد ابلاغ می  کند.وی گفت: این طرح از آبان ماه 
با  اما  شد  رونمایی  همزمان  کشور  در  گذشته  سال 
این استان دیرتر رسیده  به  امکانات  این که  به  توجه 
کشور  به  نسبت  الکترونیکی  های  ابلاغ  ثبت  درصد 
قابل توجه نیست. وی عنوان کرد:  مراجعان به قوه 
قضاییه برای دریافت الکترونیکی اوراق قضایی باید 
به سامانه ابلاغ الکترونیک مراجعه و برای شروع در 
سامانه ثنا ثبت نام کنند.وی با اشاره به این که ثبت 
به  مستقیم  مراجعه  طریق  دو  از  ثنا  سامانه  در  نام 
مستقیم  مراجعه  و  قضایی  الکترونیک  خدمات  دفتر 
به وب سایت ثنا امکان پذیر است تصریح کرد: افراد 
می توانند با همراه داشتن اصل کارت ملی به یکی 
از دفاتر خدمات قضایی مراجعه کرده و با ارائه کارت 
ملی، اطلاعات شناسنامه، آدرس، شماره تلفن همراه 
توسط  الکترونیک  امضای  اخذ  از  پس  و  کدپستی  و 
نام  ثبت  )ثنا(  الکترونیک  نام  ثبت  سامانه  در  دفتر، 
وب  به  مراجعه  روش  در  افزود:  دهند.طاهری  انجام 
در  را  کار  این  توانند  می  راحتی  به  افــراد  ثنا  سایت 
منزل انجام دهند و بعد از آن به یکی از دفاتر خدمات 
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تبریک وتسلیت  - مناقصه ومزایده
تقدیر وتشکر   و...

را به ما بسپارید

قضایی یا دادگستری مراجعه کنند. وی خاطر نشان 
کرد: با استفاده از این سامانه، می توان خدماتی از 
پرونده،  رمز  دریافت  پرونده،  خلاصه  دریافت  جمله 
ارســال  آدرس،  و  کننده  رسیدگی  شعبه  دریــافــت 
پیشنهاد یا انتقاد را از طریق پیام کوتاه دریافت کرد.
وی افزود: بسیاری از مشکلات موجود در فرآیندهای 
فناوری  کارکردهای  از  استفاده  طریق  از  دادرسی، 
بنابراین  شد  خواهد  مرتفع  ارتباطات  و  اطلاعات 
دفاتر کاغذی سنتی از دادگستری ها جمع آوری شده 
روند  و  ثبت  الکترونیکی  صورت  به   پرونده ها  و  است 

رسیدگی به آنها دنبال می شود.
صدور  پرونده،  ثبت  نظیر  اقداماتی  کرد:  بیان  وی 
صورتجلسه  تنظیم  و  رسیدگی  وقت  تعیین  ابلاغیه، 
و  ثبت  سیستم   در  قضایی  دســتــورهــای  ــدور  ص و 
با  نیز  رجوع  ارباب  به  پاسخگویی  تا  شود  می  ضبط 
اطلاعات  و  فناوری  آمار،  شود.معاون  انجام  سرعت 
دادگستری استان ادامه داد: همچنین علاوه بر این 
که یک پرونده کامل الکترونیکی نگهداری می شود 
و در صورت بروز هرگونه حادثه غیر مترقبه سهولت 
امکان دسترسی به پرونده به صورت مکانیزه وجود 

خواهد داشت.


